
平顶山市房产事务服务中心
《2021年政务公开工作要点》工作台帐
	重点任务
	任务分解
	责任部门（科室）

	持续深化重点领域政务公开
	1.做好住房“十四五”发展规划公开解读工作。

2.做好房屋安全应急管理领域信息公开。
	各相关业务科室和二级单位

	着力强化政策发布解读回应
	1.聚焦住房保障、房产事务工作等重要政策以及贴近民生实事推进落实情况等，及时发布权威信息，开展深入解读。

2.加强政策咨询服务，及时有效答复中心网站“主任信箱”栏目咨询问题。

3.积极开展多种形式解读，提升解读工作质量。

4.加强舆情回应管理，增强工作主动性，密切关注涉及住房保障、房产市场、物业管理等工作的舆情动态并及时回应。
	各相关业务科室

	努力夯实政务公开工作基础
	1.依法及时准确公开住房保障和房产事务工作相关信息。

2.通过中心网站公开规范性文件和政策解读，让社会各界及时了解规范性文件制发的背景及有关内容。逐步实现对规范性文件等重要政府信息的规范化、精细化、动态化管理。
3.加强中心网站、政务新媒体建设，打造成更加全面、权威的政策发布解读和舆论引导平台、及时回应关切和便民服务平台。

4.依法办理依申请公开工作。
	各相关业务科室

	切实加强工作保障
	1.紧紧围绕我市经济社会发展和群众关切，以公开促落实，以公开促规范，以公开促服务，全面提升政务公开质量和实效。

2.提升政务公开工作水平，加强政策理论、业务知识、技术操作等方面的学习培训，准确把握政策精神，增强专业素养，强化公开理念，提高政务公开工作的能力和水平。
	各相关业务科室和二级单位



